CONSOMMATION/ACHATS ET STYLES DE VIE

AUTOMOBILES

VEHICULES

Posséde personnellement un permis de conduire
®  Oui ®* Non

Nombre d’automobiles/fourgonnettes/camions utilitaires que le (FOYER) posséde ou loue:

®  Aucun ®* Deux ®  Quatre ou plus
® Un ®* Trois

Types de véhicules que le (FOYER) posséde ou loue:
- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-

®  Automobile ®  Véhicule utilitaire sport compact

®*  Familiale ®  Véhicule utilitaire sport pleine grandeur

®  Fourgonnette ®  Autre type de véhicule/Incertain du type de véhicule
[ ]

Camionnette

Le (FOYER) a acheté ou loué le véhicule au cours de la derniére année
- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-

° Oui ° Non

Année du modéle du véhicule que le (FOYER) posséde ou loue:
- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-

* 2009 * 2006 * 2003 * 2000
* 2008 ® 2005 * 2002 * 1999
* 2007 * 2004 * 2001 ¢ 1998 ou avant

Le véhicule acheté ou loué par le (FOYER) a été acquis au départ:
- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-
®* Neuf - acheté ®* D’occasion - loué du concessionnaire
Neuf - loué ®* D’occasion — acheté propriétaire précédent
® D’occasion - acheté du concessionnaire

Type de moteur:
- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-

Diesel ® Hybride ® Incertain du type de moteur
®  Ethanol ® Gaz naturel
® Essence (pétrole) * Autre

Si le (FOYER) loue le véhicule, comment
- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-

®*  Loué personnellement ®* Loué par la compagnie

Si le (FOYER) a acheté le véhicule, comment
- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-

*  Tout payé (sans prét) ® Prét d'une autre compagnie de finance
®* Financement obtenu chez le concessionnaire ® Fourni par la compagnie
®*  Emprunt d’'une banque ou d’une société de fiducie ® Autre fagon

Coiit total du véhicule que le (FOYER) posséde ou loue:

- la plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent-
® 10000 $ ou moins ® 15001 %$a20000% * 30001¢$a40000$% * 50001¢%$a75000%
* 10001 $a15000$ ® 20001%$a30000% ® 40001 $a50000 % ® Plusde 75000 $



MARQUE ET MODELE DES VEHICLES

Marque et modeéle du véhicule que le (FOYER) posséde ou loue: - /a plus récente acquisition (FOYER), la 2e plus
récente acquisition (FOYER), conduit personnellement le plus souvent

AcurA
CL
CSX/EL
MDX
RDX
RL/NSX
RSX/Integra
TL
TSX
Autre Acura

Aupr

A3/A4/A4 Cabriolet/

A4 Avant
A5/S5
A6/S6
A8/S8
Allroad
Q5/Q7
R8

S4/RS4

TT Cabriolet/
Roadster

Autre Audi

BMW
1 series
3 series
5 ou 7 series
6 series/M-coupé
Mini-Cooper

Z4/M-Roadster
Autre BMW

Buick

Century/Regal/
Allure/Lacrosse

Enclave
Le Sabre
Lucerne
Park Avenue
Rainier
Rendezvous
Terrazza
Autre Buick

CADILLAC
Catera/CTS
Deville/DHS/DTS
Escalade
Seville/Eldorado/

STS
SRX
XLR
Autre Cadillac

CHEVROLET
Astro
Avalanche
Aveo
Blazer
Camaro
Cavalier/Cobalt

Colorado/S-10

-(camion)

Corvette

Epica

Equinox

Express

HHR

Impala

Malibu

Monte Carlo

Optra

Silverado -camion

SSR

Suburban/Tahoe

Tracker

Trailblazer

Traverse

Venture/Uplander

Autre automobile
Chevrolet

Autre utilitaire sport

Chevrolet

Autre fourgonnette
Chevrolet

Autre camionnette
Chevrolet

CHRYSLER

300/300C

Aspen

Cirrus

Concorde/
Intrepid/300M

Crossfire

Dynasty/Le Baron

Neon

Pacifica

PT Cruiser

Sebring

Sebring
-décapotable

Town & Country
-fourgonnette

Autre automobile
Chrysler

Autre fourgonnette
Chrysler

Autre camionnette
Chrysler

DAEwoo (Tous)

DobpGE
Avenger
Caliber
Caravan/Grand

Caravan

Challenger
Dakota- camion
Durango
Journey
Magnum
Nitro
Ram -camion

Ram Wagon/
Fourgonnette

Sprinter

SX-2.0

Viper

Autre automobile
Dodge

Autre familiale/utili
taire sport Dodge

Autre fourgonnette
Dodge

Autre camionnette
Dodge

Forp

Aerostar

Clubwagon/
Econoline

Contour

Crown Victoria

Edge

Escape

Escort

Escort ZX2

Expedition

Explorer/Sport Trac

F Series - camion-

Five Hundred

Flex

Focus

Freestar/Windstar

Freestyle/Taurus X

Fusion

Mustang

Ranger - camion-

Taurus

Thunderbird

Autre automobile
Ford

Autre familiale/utili
taire sport Ford

Autre fourgonnette
Ford

Autre camionnette
Ford

GMC

Acadia

Canyon/Sonoma
-camion

Envoy/XL/XUV

Jimmy

Safari

Savana

Sierra - camion

Terrain

Yukon/Yukon
Denali/XL

Autre utilitaire sport
GMC

Autre fourgonnette
GMC

Autre camionnette
GMC

Honpa

Accord coupé

Accord berline

Civic coupé

Civic a hayon

Civic berline

CRV

Element

Fit

Insight

Odyssey

Pilot

Prelude

Ridgeline

S2000

Autre automobile
Honda

Autre utilitaire sport
Honda

Autre fourgonnette
Honda

HUMMER (Tous)

Hyunpar
Accent
Azera/Genesis
Elantra
Entourage
Sante Fe
Sonata
Tiburon
Tuscon
Vera Cruz
XG300/350/Azera
Autre Hyundai

INFINITI (Tous)
Isuzu (Tous)
JAGUAR (Tous)

JEEP
Cherokee
Commander
Compass
Grand Cherokee
Liberty
Patriot
Wrangler/4-door/TJ]
Autre Jeep

KIA

Amanti

Berrogo

Magentis

Rio/Rio5

Rondo

Sedona

Sorento
Spectra/Spectra 5/

Soul

Sportage
Autre Kia

Lexus

ES300/350

GS300/350/400/
430

1S250/350

LS460/600

LX570/RX350/400h

SC Coupé

Autre Lexus

LincoLn

Aviator/Navigator

Continental/Town
Car

LS

Mark LT

MKS

MKX

Zephyr

Autre Lincoln

Mazpa

B Series -camion

Mazda 3/Protégé

Mazda 6/626/
Cronos

MPV

MX-5/Miata

RX8

Tribute

Autre automobile
Mazda

Autre camionnette
Mazda

Autre fourgonnette
Mazda

MERCEDES BENZz

B-Class
C-Class - coupé
C-Class berline/
familiale
E-Class
GL-Class
Maybach
M-Class
R-Class
S-Class
Smart fortwo
Autre Mercedes
Benz

MERCURY

Cougar

Grand Marquis

Mystique

Sable

Villager

Autre automobile
Mercury

Autre fourgonnette

Mercury
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MARQUE ET MODELE DES VEHICLES - SUITE

MiTsuBIsHI Silhouette SATURN Avalon
Une automobile Autre automobile ION/Astra Camry/Solara
Mitsubishi Oldsmobile LS/LW/Aura Celica/Paseo
Un camion Autre fourgonnette Relay Corolla
Mitsubishi Oldsmobile e Echo
Nissan PLymMouTH Sky FJ Cruiser/
350Z/350z Neon SL/SW ng.hlander/Venza
décapotable Voyager/Grand VUE/Outlook Malltrlx
Altima Voyager Autre Saturn Prius
Armada Autre Plymouth SUBARU RAV 4
GT-R PonTIAC B9 Tribeca Sequoia
Hardbody/Frontier Aztek Forester Sienna
-camion Bonneville Impreza Tacoma/T100
Maxima Firebird Legacy (CaT'On)
Pathfinder G8 Outback Tercde
Quest Grand AM/G6 Autre automobile ?’”, ra A
-fourgonnette Grand Prix Subaru Yar!s E ?YO”
Sentra Solstice Autre familiale/ Aartls :rt')”%
Versa Sunfire/Pursuit/G5 utilitaire sport EI"_ ret ybride
Xtrail/Rogue Torrent Subaru A ‘:YO a tomobil
Autre automobile TransSport/ Suzukr EIJ'oreotaau omobile
lesan_ itai IransSport Equator Autl}/e fourgonnette
Autre utilitaire sport Montana/SV6 Esteem/Aerio Toyota 9
Nissan Vibe idekick/Samurai .
Autre fourgonnette Wave G3 S)?960 clsamura/ AEI".tre ;:amlonnette
Nissan Autre automobile Swift/Forsa/Swift+ oyota
Autre camionnette Pontiac SX4 VOL.KSWAGON
Nissan Autre fourgonnette Verona City Jetta
OLDSMOBILE Pontiac Vitara/Grand EOS .
Alero PORSCHE (Tous) Vitara/XL7 Golf/Rabbit
Aurora Autre Suzuki JGciltf/C'ty Golf
Bra\_/ada Saag (Tous) Toyora Neevf Beetle/New
Intrigue 4 Runner/SR Series

ENTRETIEN DE VEHICULES

Le (FOYER) a présentement un programme d’assistance routiére

®  Qui

° Non

Beetle décapotable

Passat/Passat CC

Rabbit

Routan

Tiguan

Touareg

Autre automobile
Volkswagon

Autre fourgonnette
Volkswagon

VoLvo

200 Series/700
Series

C30/540/v40/V50

Cross Country/
XC70/XC90

C70

S70/V70

S80/S60

XC60

Volvo familiale
(tous)

Autre automobile
Volvo

A personnellement fait faire entretien d’un véhicule (sauf les réparations dues aux accidents) au cours des 12

derniers mois:

Alignement des roues
® Changement d’huile

® Mise au point

Remplacement du silencieux/
tuyau d’échappement
Réparation de carrosserie

®  Réparation de transmission
Réparation/installation de pneus
®  Autre entretien

® Remplacement de pare-brise °

Entretien effectué par:

MAGASINS PRINCIPAUX
Canadian Tire
Midas (excl. Québec)
Speedy silencieux, freins
et train avant
(excl. Québec)
Walmart
Concessionnaire
d’automobiles
Station-service/poste
d’essence local
Soi-méme/autre membre
de la famille
Autre

16

NOUVEAU-BRUNSWICK

FREDERICTON
Auto Value
Dana’s Collision Centre
Jensens Transmission
Norco Transmission
Wonder Auto Centre

MoncTon
Coast Tire
Major Discount Auto
Mr. Lube
Rust Check
Wonder Auto Centre

Réparation de freins

SAINT-JEAN QUEBEC
Al’s Ultra Car MONTREAL
Autopro Fix Auto
Coast Tire Lebeau Vitres d’autos

Fairweather Tire
Preferred Collision

NOUVELLE-ECOSSE

HaLiFax
Coast Tire
Mighty Muffler
Un magasin local
d’entretien automobile

Monsieur / Mr. Muffler
OK Centres Du Pneu/
OK Tire Stores

QuEBEC

Antirouille Métropolitain
Auto Pro

Centre Goodyear
Costco

Monsieur Muffler



ONTARIO

GUELPH

Carline Muffler

Dettmer Tire

Un magasin de service de
réparation de pare-brise

Un autre centre de
changement d’huile

Un autre centre de service

HamiLTON

Active Green & Ross

Central Repair Shops

Un magasin de service de
réparation de pare-brise

Un autre centre de
changement d’huile

Un autre centre de service

KinGgsTON
Edwards Ford
Gateway Toyota
Kingston Hyundai
Kingston Nissan
Taylor Auto Mall

ENTRETIEN DE VEHICULES - SUITE

KITCHENER

Jiffy Lube

The Mufflerman

Un magasin de service de
réparation de pare-brise

Un autre centre de
changement d’huile

Un autre centre de service

Lonpon
Central Tire
Hanford Firestone
Mr. Lube
Mr. Transmission
Q Lube

OTTAWA-GATINEAU
Commercial Tire
Frisby Tire
Goodyear Auto Service/
Centre Goodyear
Mr. Lube
Mr. /Monsieur Muffler

S71. CATHARINES-INIAGARA
Jiffy Lube/Q Lube
Un autre magasin
indépendant

Un autre magasin

ToronTO
Firestone/Bridgestone
Goodyear
Mr. Lube
Mr. Transmission

Winpsor
Fast Lane
Jerome Taylor
Mr. Lube
Rose City Ford
Windsor Chrysler

MANITOBA

WiINNIPEG
Consultez la liste des
magasins principaux

SASKATCHEWA

REGINA

Auto Electric

Lubexx

Minute Muffler & Brake

Mr. Lube

Regina Muffler & Brake
SASKATOON

OK Tire Auto Parts

Un magasin local

d’entretien automobile

ALBERTA

CALGARY
Blaskin & Lane Tire Centre
Fountain Tire/Goodyear
Kal Tire
Mr. Lube
OK Tire Stores

EpbmonTON
Fountain Tire
Kal Tire
Lubex
Mr. Lube
Tirecraft Auto Centre

COLOMBIE-BRITANNIQUE

VANCOUVER
Budget Brake & Muffler
Fountain Tire/Goodyear
Kal Tire
Minit-Tune & Brake
Mr. Lube

VICTORIA
Firestone Tire
Fountain Tire
Island Muffler and Brake
Quadra Big O Tires
Tires Unlimited

PIECES ET ACCESSOIRES POUR L’AUTOMOBILE

A acheté personnellement des produits ou fournitures pour I'automobile -huile, bougies, courroies, etc.— au

cours des 12 derniers mois
° Oui

Acheté chez:

MAGASINS PRINCIPAUX
Canadian Tire
Midas (excl. Québec)
Speedy silencieux, freins
et train avant
(excl. Québec)
Walmart
Concessionnaire
d’automobiles
Station-service/poste
d’essence local
Autre

NOUVEAU-BRUNSWICK-

FREDERICTON
Auto Machinery
Carquest Auto Parts
Greens Auto Parts
Jardine Auctioneers
NAPA Auto Parts

MoncTon
Action Truck Parts
Carquest Auto Parts
Marshland Auto
Midway Auto Parts
NAPA Auto Parts

° Non

SAINT-JEAN
APM
Carquest Auto Parts
NAPA Auto Parts
Robert Buzzell
Shur-Fit

NOUVELLE-ECOSSE

HALIFAX
NAPA Auto Parts
Un autre magsin local de
piéces et accessoires

QUEBEC
MONTREAL
Antirouille Métropolitain
Inc.
Costco
Monsieur/ Mr. Muffler
NAPA Autopro/NAPA
piéces d’auto
QUEBEC
Centre Goodyear
Du-Ro
Import Expert

Lebeau vitres d’autos
UAP/NAPA

ONTARIO

GUELPH

Auto Wreckers

Guelph Auto Parts

PartSource

UAP/NAPA Auto Parts

Un autre magasin
indépendant de pieces et
accessoires pour l'auto

HamMiLTON

Parkdale Auto Parts &
Supplies

PartSource

Princess Auto

UAP/NAPA Auto Parts

Un autre magasin
indépendant de pieces et
accessoires pour l'auto

KinGgsTon
Mr. Transmission
Princess Auto
Town and Country Auto

KITCHENER

Auto Wreckers

PartSource

Princess Auto

UAP/NAPA Auto Parts

Un autre magasin
indépendant de pieces et
accessoires pour l'auto

LonDonN
Carquest Auto Parts
NAPA Auto Parts
PartSource
Princess Auto
TSC Stores

OT1TAWA-GATINEAU
Active Green & Ross
Gary’s Radiator
Oil Changers
PartSource
Princess Auto

S7. CATHARINES-NIAGARA
Niagara Battery & Tire
Un magasin local
indépendant
Un autre magasin
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PIECES ET ACCESSOIRES POUR L’AUTOMOBILE - SUITE

ToroNnTO
Costco
GM Goodwrench
Mr. Transmission
NAPA Auto Parts

WIiNDsoOR
Carquest Auto Parts
Costco
NAPA Auto Parts
PartSource
Princess Auto

MANITOBA

WINNIPEG
PartSource
Princess Auto

SASKATCHEWAN

REGINA
Auto Electric
Fountain Tire
NAPA Auto Parts
Parts Mart
Princess Auto

SASKATOON
NAPA Auto Parts
PartSource
Sutherland Automotive

ALBERTA

CALGARY
Auto Value
Blaskin & Lane Tire Centre
Glenmore Auto Parts
PartSource
UAP/NAPA Auto Parts

EpmMmoNTON
Auto Parts Plus
Bumper to Bumper
PartSource
Tire Warehouse
UAP/NAPA Auto Parts

PNEUS

A acheté personnellement des pneus au cours des 12 derniers mois

®  Qui

Acheté chez:

MAGASINS PRINCIPAUX

Canadian Tire

Firestone (excl. Winnipeg)

Goodyear

Midas (excl. Montréal)

Walmart

Concessionnaire
d’automobiles

Station-service/poste
d’essence local

Autre

NOUVEAU-BRUNSWICK

FREDERICTON
Coast Tire
Discount Tire
Hunter Tire
Kelly Tire
S&S Tire
MoncTon
Coast Tire
Garland Tires
Lutes Mountain Tire
OK Tire Stores
Tire Shack
SAINT-JEAN
Coast Tire
Miller Tire
Personal Auto & Tire
Supreme Auto Centre
Wonder Auto Centre

NOUVELLE-ECOSSE

HALIFAX
Consultez la liste des
magasins principaux
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° Non

QUEBEC
MONTREAL
Costco
Monsieur / Mr. Muffler
OK Centre Du Pneu/
OK Tire Stores
Pneus President
Unipneu et mécanique
QUEBEC
Autopneu Auclair
C.T.R.
Desharnais Service de
Pneus/Unipneu
Pneus Ratté

ONTARIO

GUELPH
Costco/ Sam’s Club
Dettmer Tire
Marsh Tire
Ted'’s Tire Discounter
Un autre magasin de
pneus local indépendant

HamiLToN
Active Green & Ross
Beverly Tire
Costco
Un magasin de pneus
d’occasion
Un autre magasin de
pneus indépendant
KinGgsToN
Attersley Tire
Benson Tire
DPD Auto Centre
Kal Tire
Township Tire

KITCHENER
Costco/Sam’s Club
Dettmer Tire
Tire Team Centres
Tireco
Un magasin de pneus

indépendant

LonDonN
Don Ashman’s Central
Tire
Hanford Firestone
Nationwide Tire
OK Tire Stores
Thames Tires

OT1TAWA-GATINEAU
Commercial Tire
Frisby Tire
OK Tire Stores/OK Centres
Du Pneu
Pneu Lavoie

ST. CATHARINES-INIAGARA
Niagara Battery & Tire
Un autre magasin de
pneus local indépendant

ToRroNTO
Active Green & Ross
Bargain Tire
Costco
PartSource
Superior Tire Co.

WINDSOR
Belle Tire
Costco
PartSource
Pep Boys
Serbu Tires

COLOMBIE-BRITANNIQUE

VANCOUVER
Costco
Lordco
Princess Auto
Real Canadian Superstore
UAP/NAPA Auto Parts

VICTORIA
Gorge Auto Supply
JB Group
Lordco Auto Parts
Sidney Auto Supply

MANITOBA

WinNIPEG

Consultez la liste des

magasins principaux
SASKATCHEWAN
REGINA

Accent Tire

Belmont Tire

Fountain Tire

Kal Tire

Lepages Tire
SASKATOON

Kal Tire

OK Tire Stores

ALBERTA

CALGARY
Blaskin & Lane Tire Centre
Kal Tire
OK Tire Stores
Tirecraft

EpbmonTON
Costco
Kal Tire
Tire Warehouse
Tirecraft Auto Centre
Trail Tire

COLOMBIE-BRITANNIQUE

VANCOUVER
Big O Tires
Costco
Kal Tire
National Tire Wholesale
OK Tire Stores

Vicroria
Fountain Tire
OK Tire Stores
Quadra Big O Tires
Scotia Automotive
Tires Unlimited



INTENTION D’ACHAT/DE LOCATION A BAIL D'UN VEHICULE

Le (FOYER) obtiendra probablement un véhicule au cours des 12 prochains mois

®  OQui ®* Non
Type de véhicule que le (FOYER) achétera ou louera probablement:
®*  Automobile ®  Véhicule utilitaire sport compact
®*  Familiale ®  Véhicule utilitaire sport pleine grandeur
®  Fourgonnette *  Autre type de véhicule
® Camionnette ® Incertain du type de véhicule

Type de moteur du véhicule que le (FOYER) achétera ou louera probablement:

®*  Essence (pétrole) * Gaz naturel ® Incertain du type de carburant
® Diesel ®  Ethanol
®  Hybride * Autre

Le (FOYER) achétera ou louera probablement un véhicule neuf ou d'occasion:

®  Véhicule neuf

®  Véhicule d'occasion aupres d’un concessionnaire

®  Véhicule d’occasion auprées du propriétaire précédent
° Incertain

SERVICES BANCAIRES ET FINANCIERS, PLACEMENTS, CARTES DE CREDIT

Services bancaires et financiers possédé présentement:

Programme bancaire téléphonique
Transactions bancaires en ligne

Autres préts personnels
Programme bancaire pour ainés

®* Un compte cheques seulement ®* Hypothéque pour une maison/une ® Forfait de services bancaires

®* Un compte d’épargne seulement autre propriété personnels moyennant un tarif
®* Un compte-cheques d’épargne Prét hypothécaire inversé mensuel

®* Marge de crédit personnelle Prét automobile ®*  Paiement de factures préautorisé
L]

L]

Services bancaires et financiers utilisés au cours des 3 derniers mois:

®* Un compte chéques seulement ®* Marge de crédit personnelle
®* Un compte d’épargne seulement ®*  Programme bancaire téléphonique
®* Un compte-chéques d’épargne ®* Transactions bancaires en ligne

Méthodes de transaction bancaire utilisées - au cours des 12 derniers mois, le plus souvent - :

®  Au comptoir ® Services bancaires e Aun guichet automatique
® Services bancaires en ligne téléphoniques ®  Aucune de ces réponses

Services bancaires et financiers obtenus personnellement au cours des 12 derniers mois auprés: - dune
institution utilisée comme banque principale, d’une autre banque/société de fiducie/caisse d’économie/caisse
populaire, d’un autre type d’institution -

®  Assurance automobile ®*  Prét automobile ®  Prét hypothécaire inversé
®* Assurance habitation ®*  Prét hypothécaire pour une ®  Autres préts

® Assurance vie résidence ou une autre ® Marge de crédit

®  Autre assurance propriété

A personnellement des placements:
®  Oui ®* Non

Types de placements détenus personnellement :

® Régime de retraite de I'employeur ® REER
®* Immeuble autre que votre maison ®* FERR
®* Régime enregistré d’épargne-études (REEE)

Types de titre détenus personnellement: - Dans un REER, hors REER -

®  Actions ordinaires ou privilégiées ®  Obligations d’épargne du Canada ®*  Bons du Trésor
®  Fonds mutuels ®* Obligations d’épargne provinciales
® Certificats de placement garanti ® Autres obligations
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